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©TO JE VITA?
VITA je produkt osiguranja æivota koji omoguÊava fi nancijsku sigurnost, zaπtitu i 

pomoÊ za sluËaj smrti osigurane osobe, a moæe se ugovoriti u raznim oblicima. 

Osnovna dva oblika osiguranja æivota su:

• Riziko osiguranje æivota ili

• Mjeπovito osiguranje æivota.

Riziko osiguranje æivota je ugovor o osiguranju kojim se osiguratelj obvezuje 

isplatiti ugovoreni osigurani iznos u sluËaju smrti osiguranika obzirom na OpÊe 

uvjete za osiguranje æivota. Riziko osiguranje moæe se ugovoriti s viπekratnim ili 

jednokratnim plaÊanjem premije.

Mjeπovito osiguranje æivota je ugovor o æivotnom osiguranju s odreenim 

trajanjem kod kojeg se osigurani iznos uveÊan za ostvarenu dobit (ukoliko je 

do tada pripisana) isplaÊuje u jednom od sljedeÊa dva sluËaja koji ovise o tijeku 

æivota osiguranika:

• doæivljenje ili

• smrt.

Moæe se ugovoriti jednokratno ili viπekratno plaÊanje premije.

Uz osiguranje æivota s viπekratnim plaÊanjem premije moguÊe je ugovoriti i 

dopunska osiguranja od posljedica nesretnog sluËaja (nezgode) za slijedeÊa pokriÊa:

• Smrt uslijed nezgode

• Smrt uslijed prometne nezgode

• Trajni invaliditet uslijed nezgode

• Potpuna trajna radna nesposobnost.

Informacije koje se odnose na Osiguratelja
Druπtvo Êe pismeno obavjeπtavati ugovaratelja o svakoj izmjeni do koje doe 

tijekom trajanja ugovora u vezi s nazivom druπtva, s pravnim oblikom ili adresom.

Za sve informacije u vezi s ovim ugovorom moæete se obratiti na Sjediπte 

Druπtva koje je sljedeÊe:

GENERALI OSIGURANJE d.d.
10010 Zagreb, Bani 110 

ili

telefonirajte na broj telefona: 01/ 4600-400,

broj telefaxa: 01/ 4600-600

elektroniËka poπta: info@generali.hr

internet stranica: www.generali.hr

Nadzor nad Osigurateljem
Za nadzor nad Osigurateljem nadleæna je Hrvatska agencija za nadzor 

fi nancijskih usluga.

Sposobnost za osiguranje i pristupna dob osiguranika
Osigurati se mogu zdrave osobe od 15 - 65 godina s time da se pristupna dob 

raËuna kao razlika godine poËetka osiguranja i godine roenja osiguranika. 

Riziko osiguranjem æivota mogu se osigurati osobe od 18 - 65 godina. 

Trajanje osiguranja
Æivotna osiguranja ugovaraju se dugoroËno. Trajanje osiguranja je moguÊe 

ugovoriti od 5 - 30 godina, prema izboru ugovaratelja.

Valutna klauzula
Ugovor o æivotnom osiguranju ugovara se u EUR te su uplate klijenata vezane 

na EUR i na taj naËin zaπtiÊene od pada vrijednosti kune. 

Sve uplate premije i isplate osiguranine vrπe se u kunama po srednjem teËaju 

HNB na dan obraËuna.

Premija i naËin plaÊanja
Osiguranje æivota u pravilu se plaÊa godiπnje. Meutim, moæe se plaÊati i u 

ispodgodiπnjim obrocima i tada se plaÊa odreena kamata ovisno o frekvenciji 

u visini: 

• Polugodiπnje 2%

• TromjeseËno 3%

• MjeseËno 5%

Kod osiguranja samo za sluËaj smrti kao i kod dopunskog osiguranja od posljedica 

nesretnog sluËaja kamata za plaÊanje u ispodgodiπnjim obrocima iznosi:

• Polugodiπnje 1%

• TromjeseËno 2%

• MjeseËno 3%

Uvjeti i pravo koje vrijedi za ugovor o æivotnom osiguranju
Osiguranje æivota ugovara se temeljem OpÊih uvjeta za osiguranje æivota, a za 

sve sluËajeve koji nisu defi nirani Uvjetima koriste se odredbe vaæeÊeg Zakona 

o obveznim odnosima.

Kod ugovaranja dopunskih osiguranja za sluËaj nesretnog sluËaja (nezgode), 

vaæeÊi su i Posebni uvjeti za dopunsko osiguranje od posljedica nesretnog 

sluËaja (nezgode) uz osiguranje æivota i Tablica invaliditeta.

Za ugovor o æivotom osiguranju vrijedi pravo Republike Hrvatske.

Rok na koji ugovor obvezuje ponuditelja i opoziv ponude
Pisana ponuda uËinjena osiguratelju za sklapanje ugovora o osiguranju veæe 

ponuditelja za vrijeme od 8 dana otkad je ponuda prispjela osiguratelju, a ako je 

potreban lijeËniËki pregled, onda za vrijeme od 30 dana.

Ponuditelj ima pravo na opoziv ponude tj. odustati od sklapanja osiguranja u 

navedenim rokovima i zatraæiti povrat uplaÊene akontacije premije.

Odstupanje od ugovora
Ugovaratelj osiguranja moæe obavijestiti osiguratelja o odustajanju od ugovora 

o osiguranju u roku 30 dana od dana primitka obavijesti osiguratelja o sklapanju 

ugovora (police) i u tom sluËaju ne snosi obveze koje proizlaze iz tog ugovora. 

Rjeπavanje sporova
Stranke su suglasne da Êe sve sporove proizaπle iz ovog ugovora rjeπavati 

mirnim putem, pred jednom od organizacija za mirenje u Republici Hrvatskoj 

(primjerice pri Hrvatskoj gospodarskoj komori ili Hrvatskoj udruzi poslodavaca). 

Ako ti sporovi ne budu rijeπeni mirenjem u roku od 60 (πezdeset) dana od dana 

podnoπenja prijedloga za pokretanje postupka mirenja ili u drugom roku o kojem 

se stranke dogovore, stranke neÊe imati nikakvih obaveza prema ovoj odredbi.

Osnovica i mjerila za sudjelovanje u dobiti
Kod mjeπovitih osiguranja æivota ugovaratelj odnosno korisnik sudjeluje u 

raspodjeli dobiti druπtva u visini utvrenoj odlukom Uprave osiguratelja.

Udjeli u dobiti se obraËunavaju na dan 31. prosinca svake godine i to po isteku 

druge godine osiguranja za police sa jednokratnom uplatom premije, odnosno 

treÊe godine osiguranja za police sa viπektratnim plaÊanjem premije, ukoliko je 

premija plaÊena za to razdoblje.

O obraËunatim udjelima u dobiti kao i o visini do tada obraËunatog iznosa 

matematiËke priËuve, ugovaratelj osiguranja bit Êe obavijeπten najkasnije do 

isteka tekuÊe godine za proteklu godinu, ukoliko su veÊ protekle dvije, odnosno 

tri godine trajanja osiguranja, ovisno o naËinu uplate premije.

U sluËaju doæivljenja udjel u dobiti Êe se isplatiti zajedno sa osiguranim iznosom, a 

u sluËaju smrti  isplaÊuju se osigurani iznos i do tada obraËunati udio u dobiti.

Pravo na kapitalizaciju ugovora o æivotnom osiguranju i prava iz takvog ugovora
Ugovaratelj osiguranja moæe kod mjeπovitih osiguranja æivota pisanim 

podneskom zatraæiti kapitalizaciju osiguranja πto znaËi smanjenje osiguranog 

iznosa bez daljnjeg plaÊanja premije.

Ugovaratelj osiguranja moæe uputiti ovaj zahtjev ukoliko su do tada redovito 

uplaÊene premije za dvije godine, a ugovoreno je trajanje osiguranja do 15 

godina, odnosno tri godine, ukoliko je ugovoreno trajanje osiguranja 16 i viπe 

godina. U sluËaju da iznos nakon izvrπene kapitalizacije osiguranja bude 

manji od limita kojeg je odredio osiguratelj, osiguratelj moæe isplatiti otkupnu 

vrijednost. Ova moguÊnost ne primjenjuje se na osiguranja za sluËaj smrti kod 

kojih je ugovoreno razdoblje uplaÊivanja premija 10 godina ili kraÊe.

Kapitalizirana polica moæe se obnoviti u roku 12 (dvanest) mjeseci od dana 

kapitalizacje uz plaÊanje zaostale premije. Prilikom kapitalizacje police 

osiguranja, ugovorena dopunska osiguranja se ukidaju.

Otkupna vrijednost police
Na zahtjev ugovaratelja osiguranja osiguratelj je duæan isplatiti cjenikom odreenu 

otkupnu vrijednost ugovora o osiguranju, ako su do tada redovito uplaÊene dvije 

godiπnje premije, a ugovoreno je trajanje osiguranja do 15 godina, odnosno tri 

godine, ukoliko je ugovoreno trajanje osiguranja 16 i viπe godina.

Ova moguÊnost ne primjenjuje se na osiguranja za sluËaj smrti kod kojih je 

ugovoreno razdoblje uplaÊivanja premija 10 godina ili kraÊe od 10 godina. 

Prigodom otkupa ugovora o osiguranju ugovaratelju osiguranja isplatit Êe se i 

do tada obraËunati udio u dobiti.
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